Toimetulekutoetuse maksmise infoleht KOV-idele

Sojapdgenike saabumisel on meie eesmark olla valmis andma saabujatele esmast abi, aidata
inimesed ajutiselt majutuselt kiiresti pusivale elukohale (voi lldse ennetada nende sattumist
ajutisele majutusele) ning toetada taisealiste inimeste t66 leidmist.

Sisseelamine voib votta aega ning kui juhtub, et inimestel ei ole vdimalus kohe t66le saada,
vdivad nad vajada abi.

Toimetulekutoetust saab maksta neile, kellel on olemas Eestis _elamisluba (ajutise kaitse
alusel).

Arvestatud toetuse

Toimetulekutoetuse

avalduse esitamine tegeliku Abivaiaduse : .
PPAsse elukoha jargsesse KOVi hin da:n i jooksul otsu:stamlsest
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Rahvusvahelise

kaitse taotlus Vajadusel lisadokumentide  Qtsus toetuse saamiseks

esitamine (elamist voi voi mittesaamiseks kuni 5
iilirimist toendav leping ja toopieva jooksul
kuludokumendid)

Mida Ukrainast tulnud inimeste puhul tidhele panna:

o Toimetulekutoetust saab ta taotleda, kui inimesel on olemas ajutine elamisluba. Kui
seda ei ole, suunake ta vastuvotupunkti voi PPA buroosse, kus ta saab taotleda ajutist kaitset.

. Isikukoodi saamine ei tidhenda veel, et isikul on ajutine kaitse. Kui isik on esitanud
PPA-s taotluse ajutise kaitse saamiseks, siis ta peaks saama kohe haldusakti (paberkandjal
valjaprindituna), kus on kirjas tema staatus ja ta saab ajutise kaitse digused. Elamisloa peaks
ta katte saama kuskil Ghe kuu jooksul.

. Kui majutus, toit ja esmavajalik on esialgu SKA poolt ajutise majutuse naol tagatud, siis
otsus toimetulekutoetuse maksmiseks peab olema pdhjalikult hinnatud. Toimetulekutoetuse
eesmark on leevendada abi vajavate isikute ja perekondade materiaalset puudust, tagades
minimaalsed vahendid esmavajaduste rahuldamiseks. Eesmark on toetada inimese liikumist
iseseisvale elule ning pikaajalisele elamispinnale. Seejarel voib tal tekkida vajadus ka
tdiendava abi (toimetulekutoetuse) saamiseks juhul kui té6turule likumine votab enam aega.

. Taotluse (esmakordsel) menetlusel olge palun mdistvad ja paindlikud, kui taotlejatel ei
ole esitada vajalikke lisadokumente (sissetulekut tdendavaid dokumente, kontovaljavdéte, SHS
§132 I6ige 6 esitatud andmed vm).

. Hindamise kaigus selgitage valja, kas inimene voi pere vajab lisaks toetusele ka muud
abi.



Toetuse arvestamine ja maksmine

Toimetulekutoetuse arvestamine toimub sama sisteemi kohaselt nagu praegu: esimesele
pereliikmele makstakse Uks toimetulekupiir, teisele taisealisele 0,80 toimetulekupiirist ja
alaealistele lastele 1,20 toimetulekupiirist.

Kui pdgenikul on elukoht, mille eest ta maksma ei pea, siis on voimalik saada toidu- ja
esmatarbekaupade ostmiseks toetust toimetulekupiirmaara ulatuses.

Kui pégenikul on vajadus maksta lisaks ka eluasemekulude eest (elab kohas, kus Guri maksma
ei pea, kill aga eluasemekulusid), siis tuleb lisaks taotlusele esitada elamispinna kasutamist
lubav leping (Udrileping vo6i muu elamispinna kasutuse leping) ja eluasemekulude dokumendid.

Kui pdgenik Gdrib elamispinda ja peab maksma ka eluasemekulude eest, siis tuleb taotlusele
lisaks lisada Uurileping (v6i muu elamispinna kasutuse leping) ja eluasemekulusid tdendavad
dokumendid.

KOV-il tuleb teha toetuse saamise vdi mittesaamise kohta otsus viie tdOpaeva jooksul
nduetekohase taotluse esitamisest. Arvestatud toimetulekutoetuse summa tuleb valja maksta
kolme toopaeva jooksul otsuse tegemise paevast arvates vastavalt isiku soovile
sotsiaalseadustiku Uldosa seaduse § 28 I6ikele 3 vastavalt:

. isiku Eesti arvelduskontole;

° hldvitise andja juures vormistatud kirjaliku avalduse alusel kolmanda isiku
arvelduskontole Eestis;

. vdi sularahas, arvestades taotleja eelnevalt valjendatud vastavasisulist soovi.

Valismaa pangakontole ei ole voimalik tana veel toetusi lile kanda.

Ukraina s6japdgenikud saavad tasuta konto avada ja tasuta PIN-kalkulaatori elektrooniliste
kanalite kasutamiseks Swedbankis, SEB ja LHV pangas. Tasuta konto saab avada ka
Luminoris ja Coop Pangas. Samuti on enamikus pankades konto haldamine mdnda aega
tasuta.

Nimetatud pankades on maksed Ukrainasse teenustasuta. Kuna maksed eurodes liiguvad
kodige kiiremini, siis voimaluse korral vdiks maksja eelistada just makset eurodes.

NB! Kui makset tehakse heategevusorganisatsioonile, siis palume maksjal veenduda, et
organisatsioon on usaldusvaarne ja viib abi ka abivajajateni.

SWEDBANK

e Swedbankis saavad tasuta konto avada Ukraina valispassi (biomeetriline pass) alusel
Ukraina kodanikud ja Ukrainas registreeritud arikliendid.

o Deebetkaardi kuuhooldus on tasuta Uks aasta.

e Kontot saab avada Swedbanki esindustes. Kontoriklilastuseks on soovitatav aeg
broneerida. Kui see voimalik ei ole, siis teenindatakse kontoris vabade aegade
olemasolul vdi aidatakse kohapeal broneerida uus aeg.

e Tapsem info Swedbanki Tapsem info Swedbanki veebilehelt:
https://www.swedbank.ee/private/home/important/fag/ukraine



https://www.swedbank.ee/private/home/important/faq/ukraine

SEB Pank

Konto avamine ja haldamine on tasuta, konto avamiseks on vaja esitada Ukrainas valja
antud isikut tdendav dokument.

Konto saab avada SEB esinduses, eelnev registreerimine ei ole vajalik.

Vdimalik on lituda SEB Super+ paketiga, millega kaasnevad tasuta Ulekanded
interneti- ja mobiilipangas ning hooldustasuta pangakaardid. Arvelduspakett on
Ukraina kodanikele kuus kuud tasuta.

Ukraina s6japdgenikud saavad tasuta makseid teha ka pangakontoris.

Oluline on silmas pidada, et kliendisuhte algatamine vdib vétta kuni 10 t66paeva ning
Uldjuhul peab kilastama kontorit kaks korda: esimene kord konto avamise taotluse
jaoks ja teine kord, kui krediidikomitee on avalduse kinnitanud ja saab konto avada.

Tapsem info SEB veebilehelt: SEB-s on Ukraina kodanikele konto avamine ja
haldamine tasuta | SEB

LHV pank

Konto avamiseks on vaja esitada kehtiv reisidokument ja osata inglise vdi vene keelt
lepingu tingimuste mdistmiseks.

Ajutise kaitse alusel elamisloa saanud sdjapdgenikke kasitletakse kui Eesti residente,
mis tdhendab, et Eestis valjastatud dokumendi olemasolul on vdimalik konto avada ka
elektrooniliselt.

Konto kuuhooldus on tasuta.

Tapsem info LHV veebilehelt (ka ukraina keeles): https://www.lhv.ee/ukraina

Luminor

Ukraina pdgenikud saavad pangakonto avada tasuta ja kiiremini.
Debit voi Black pakett on kolmeks kuuks tasuta ja sisaldab ka kuutasuta pangakaarti.

Tapsem info Luminori veebilehelt (ka ukraina keeles): https://luminor.ee/arvestades-
sissetungi-ukrainasse-kkk#kuidas-luminor-toetab-ukrainat

Coop Pank

Eesti elamisloa puudumisel piisab Ukraina residentidel konto avamiseks hetkel isikut
tdendavast dokumendist.

Konto avamine Ukraina kodanikele on tasuta.
Kehtib kuuhooldustasu 5 eurot ja valitud teenuspaketi tasu.

Tapsem info Coop Panga veebilehelt: https://www.cooppank.ee/oluline-info-seoses-
ukrainas-toimuvaga
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